b)

Pravidla ochrany osobnych Gdajov

l.
Prevadzkovatel’

Prevadzkovatel'om osobnych udajov, teda subjekt, ktory spraciva osobné Gdaje je: AM-DOOR
ONE PLUS s.r.0., so sidlom: Paulinyho 8, Bratislava - mestska ¢ast’ Staré Mesto 811 02, Slovenska
republika, ICO: 51 027 771, spoloénost’ zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava
I, odd.: Sro, vlozka ¢islo: 121573/B, telefénne ¢&islo: 0903992291, e-mail:
amdooroneplus@amdoor.sk (d’alej len ,,Prevadzkovatel’).

Prevadzkovatel’ spractiva osobné udaje dotknutych osob v stlade so zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len ,,zakon o ochrane osobnych Gdajov*) a s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 (d'alej len ,,GDPR®).

1.
Dotknuté osoba

Dotknutou osobou sa rozumie kazda fyzicka osoba, ktorej osobné udaje st spracuvané
Prevadzkovatel'om. Dotknutou osobou je najma:

fyzicka osoba, ktora vyuzila poskytnutie sluzby Aplikécie ponukanej na stranke www.amdoor.sk
(d’alej len ,,Stranka®) prevadzkovanej partnerom Prevadzkovatela: AM-DOOR ONE s.r.o., so
sidlom: Paulinyho 8, Bratislava - mestska ¢ast’ Staré Mesto 811 02, Slovenska republika, ICO: 51
028 123, spolocnost’ zapisand v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, odd.: Sro, vlozka
Cislo: 121639/B (d’alej len ,,Partner PrevadzkovatePa“) v sulade s Obchodnymi podmienkami
Partnera Prevadzkovatela zverejnenymi na Stranke, na zaklade ¢oho vznikla medzi Partnerom
Prevadzkovatel'a a dotknutou osobou zmluva o poskytnuti sluzby sprostredkovania, na zaklade
¢oho ma Partner Prevadzkovatel'a moznost’ oslovit’ Prevadzkovatel'a, aby zabezpecil pre dotknutt
osobu navrh zmluvy o poskytnuti sluzieb a dodani tovaru v stlade s Obchodnymi podmienkami
Prevadzkovatel'a (d’alej len ,,Zmluva®);

fyzickd osoba, ktorda m& zaujem o poskytnutie sluzieb a/alebo dodanie tovaru ponukanych
Prevadzkovatel'om na Stranke (d’alej len ,,Stranka“), a/alebo ktora si objednala u Prevadzkovatel'a
sluzby a/alebo tovar v sulade s obchodnymi podmienkami Prevadzkovatela zverejnenymi na
Stranke, na zaklade ¢oho vznikla medzi Prevadzkovatel'om a dotknutou osobou Zmluva.

1.
Ukel spraciivania, pravny zéklad, zdroj a kategérie osobnych Gdajov

Prevadzkovatel’ spractva osobné udaje na identifikaciu dotknutej osoby ako zmluvného partnera
pre plnenie Zmluvy, spravne dorucovanie pisomnosti, realizacia predzmluvnych vztahov,
uskuto¢nenia rokovani o zmene alebo ukonéeni zmluvy o poskytnuti sluzby v rozsahu nevyhnutnom
na plnenie Zmluvy. Pravnym zéakladom spracuvania je: spractvanie osobnych tdajov je nevyhnutné
na plnenie Zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo na vykonanie opatrenia pred
uzatvorenim Zmluvy na zéklade ziadosti dotknutej osoby. Osobné udaje podla tohto pismena su

spracuvané v nevyhnutnom rozsahu na naplnenie ucelu.


http://www.amdoor.sk/

V pripade ak dotknutd osoba dobrovolhe oznami Prevadzkovatelovi svoje osobné Udaje na
kontaktné udaje Prevadzkovatela zverejnené na Stranke, pricom spracuvanie osobnych Udajov
sa nebude tykat Gc¢elu v zmysle odseku 1 tohto ¢lanku, tieto osobné Udaje bude Prevadzkovatel
spracuvat v nevyhnutnom rozsahu a to predovsetkym za icelom postdenia Ziadosti dotknutej
osoby a poskytnutia odpovede dotknutej osobe. Pravnym zakladom takého spracuvanie je
opravneny zaujem odpovedat na poZiadavku dotknutej osoby voci Prevadzkovatelovi.

Poskytnutie Udajov dotknutou osobou v zmysle pismena b) odsek 1. ¢lanku II tychto Pravidiel je
dobrovolné, avsak bez poskytnutia uvedenych udajov na ucely plnenia Zmluvy nie je objektivne
mozné realizovat’ predmet Zmluvy. Poskytnutie udajov je poziadavkou, ktora je potrebna na riadne
uzatvorenie a plnenie Zmluvy.

Pokial’ ide o dotknut( osobu v zmysle pismena a) odsek 1. ¢lanku II tychto Pravidiel, osobné tidaje
dotknutej osoby Prevadzkovatel'ovi poskytuje Partner Prevadzkovatela a to v stlade s Obchodnymi
podmienkami Partnera Prevadzkovatel’a a Pravidlami ochrany osobnych (dajov Partnera
Prevadzkovatela. Partner Prevadzkovatela poskytuje Prevadzkovatelovi nasledovné kategoérie
osobnych Gdajov dotknutej osoby: meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefonne ¢islo.

V.
Doba uchovavania osobnych adajov

Osobné tdaje dotknutej osoby podl’a ¢l. III tychto Pravidiel st spractivané len v rozsahu potrebnom
pre naplnenie Géelov uvedenych v ¢l. 11l tychto Pravidiel a len po dobu nutnu pre dosiahnutie
uvedenych ucelov, najdlhsie vSak po dobu uréent prislusnymi pravnymi predpismi ¢i v stlade s
nimi.

Osobné udaje spracuvané Prevadzkovatel'om z pravneho titulu stuhlasu dotknutej st spracovavané
do odvolania suhlasu; Prevadzkovatel' v§ak mdze aj po odvolani sthlasu niektoré tieto udaje
spracovavat’, ak ma na to iny zakonny dovod (napr. pre preukazanie spravnosti a zakonnosti postupu
pri spractivani osobnych udajov alebo pre moznost’ obrany proti pravnym narokom).

Osobné tdaje spracuvané Prevadzkovatelom z pravneho titulu opravneného zaujmu alebo osobné
udaje spracovavané Prevadzkovatel'om za uc¢elom priameho marketingu st spraclvané do podania
namietky dotknutej osoby proti spracovaniu jej osobnych Gdajov.

V.
Prijemcovia osobnych Gdajov

Prevadzkovatel’ méze spristupnit’ osobné udaje dotknutej osoby tretim osobam iba v pripade, ked’

mu to bude ukladat’ alebo umoznovat’ zakon alebo so suhlasom dotknutej osoby. Prevadzkovatel

spristupiiuje osobné udaje len v potrebnom rozsahu nasledovnym prijemcom:

a) dodavatel'om externych sluzieb pre Prevadzkovatela (najmd programatorské ¢i iné podporné
technické sluzby, serverové sluzby, sluzby dodania tovaru a montaze tovaru),

b) prevadzkovatelom =zaloznych serverov ¢&i prevadzkovatelom technoldgii vyuzivanych
Prevadzkovatel'om, ktori ich spracovavajii na zabezpecenie funkénosti prislusnych sluzieb
Prevadzkovatela,



€C) v nevyhnutne potrebnom rozsahu pravnym, ekonomickym a daflovym poradcom
Prevéadzkovatel’a a auditorom Prevadzkovatel’a, ktori ich spracovavaju za ucelom poskytovania
poradenskych sluzieb Prevadzkovatel'ovi,

VI.
Prava dotknutych os6b
Pravo na pristup k osobnym udajom

1. Dotknuta osoba ma na zaklade pisomnej poziadavky, alebo elektronicky zaslanej poziadavky pravo
ziskat’ od Prevadzkovatel’a potvrdenie o tom, ¢i sa spractivaju osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a to
informacie o
a) ucele spractivania osobnych udajov,

b) kategdrii spractivanych osobnych udajov,

c) identifikacii prijemcu alebo o kategorii prijemcu, ktorému boli alebo maja byt osobné Udaje
poskytnuté, najma o prijemcovi v tretej krajine alebo o medzinarodnej organizécii, ak je to
mozné,

d) dobe uchovavania osobnych udajov; ak to nie je mozné, informaciu o kritériach jej uréenia,

e) prave pozadovat od Prevadzkovatel'a opravu osobnych udajov tykajlcich sa dotknutej osoby,
ich vymazanie alebo obmedzenie ich spractivania, alebo o prave namietat’ spractivanie osobnych
udajov,

f) prave podat’ navrh na zacatie konania podla § 100 zakona o ochrane osobnych Gdajov

g) zdroji osobnych Gdajov, ak sa osobné Udaje neziskali od dotknutej osoby,

h) existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania v tychto
pripadoch poskytne prevadzkovatel’ dotknutej osobe informacie najma o pouzitom postupe, ako
aj 0 vyzname a predpokladanych désledkoch takého spractvania osobnych Gdajov pre dotknutt
osobu.

2. Prevadzkovatel' je povinny poskytnat’ dotknutej osobe jej osobné udaje, ktoré spraclva. Za
opakované poskytnutie osobnych tdajov, o ktoré Prevadzkovatel, fyzickd osoba poziada, moze
Prevadzkovatel uctovat® primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom.
Prevadzkovatel’ je povinny poskytnut’ osobné udaje dotknutej osobe sposobom podla jej
poziadavky.

3. Pravo ziskat’ osobné udaje podl'a predchadzajuceho odseku nesmie mat’ nepriaznivé dosledky na
prava inych fyzickych oséb.

4. Informacie podla tohto ¢lanku je Prevadzkovatel povinny poskytnat’ v listinnej podobe alebo
elektronickej podobe, spravidla v rovnakej podobe, v akej bola podana ziadost'. Ak o to poziada
dotknuta osoba, informacie moze Prevadzkovatel’ poskytnit’ aj tstne, ak dotknuta osoba preukaze
svoju totoznost’ inym sposobom. Prevadzkovatel je pri uplatiiovani prav dotknutej osoby podla
tohto ¢lanku povinny poskytnut’ dotknutej osobe sucinnost. Tato povinnost’ je Prevadzkovatel
povinny uskuto¢nit’ do jedného (1) mesiaca odo dia dorucenia poziadavky.

Préavo na opravu osobnych tdajov
5. Dotknuta osoba ma pravo na to, aby Prevadzkovatel’ bez zbyto¢ného odkladu opravil nespravne
osobné udaje, ktore sa jej tykaji. So zretel'om na Gcel spracuvania osobnych udajov ma dotknuta

osoba pravo na doplnenie nedplnych osobnych Gdajov.

Pravo na vymaz osobnych tdajov


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/18/20180525#paragraf-100

6.

Dotknutd osoba ma pravo na to, aby Prevadzkovatel’ bez zbytocného odkladu vymazal osobné

Udaje, ktoré sa jej tykaju.

Prevéadzkovatel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu vymazat’ osobné tidaje, ak dotknuta osoba

uplatnila pravo na vymaz podl'a predchadzajuceho odseku ak

a) osobné tdaje uz nie st potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuval

b) dotknuta osoba namieta spractvanie osobnych tdajov a neprevazuji Ziadne opravnené dévody
na spracuvanie osobnych Gdajov alebo dotknuta osoba namieta spractvanie osobnych udajov
na ucel priameho marketingu,

c) dotknuta osoba odvola stihlas podla § 13 ods. 1 pism. a) alebo § 16 ods. 2 pism. a) zdkona
0 ochrane osobnych Udajov, na zéklade ktorého sa spractvanie osobnych Udajov vykonava, a
neexistuje iny pravny zaklad pre spractvanie osobnych Gdajov,

d) osobné Gdaje sa spractvaju nezakonne,

e) je dovodom pre vymaz splnenie povinnosti podla GDPR, Zakona o ochrane osobnych udajov,
osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana,

f) saosobné Udaje ziskavali v suvislosti s ponukou sluZieb informaénej spolo¢nosti

Ak Prevadzkovatel' zverejnil osobné udaje a je povinny ich vymazat, je zaroven povinny prijat’

primerané bezpecnostné opatrenia vratane technickych opatreni so zretelom na dostupnil

technoldgiu a naklady na ich vykonanie na ucel informovania ostatnych prevadzkovatel'ov, ktori
spracuvaju osobné udaje dotknutej osoby o jej Ziadosti, aby tito prevadzkovatelia vymazali odkazy
na jej osobné Udaje a ich kdpie alebo odpisy.

Odseky 6 a 7 tohto ¢lanku sa neuplatiiuju, ak je spractivanie osobnych tidajov potrebné

a) na uplatnenie prava na slobodu prejavu alebo prava na informécie,

b) na splnenie povinnosti podla GDPR, zakona o ochrane osobnych tdajov, osobitného predpisu
alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, alebo na splnenie Glohy
realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej Poskytovatelovi,

c) zdbvodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia

d) na ucel archivacie, na vedecky ucel, na ucel historického vyskumu alebo na Statisticky ucel, ak
je pravdepodobné, Ze pravo podl'a odseku 12 tohto ¢lanku znemozni alebo zavaznym spdsobom
stazi dosiahnutie ciel'ov takého spracuvania, alebo

e) na uplatnenie pravneho naroku.

Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov

10.

11.

12.

Dotknuté osoba ma pravo na to, aby Prevadzkovatel’ obmedzil spracuvanie osobnych udajov, ak

a) dotknuta osoba namieta spravnost osobnych tdajov, a to pocas obdobia umoziiujuceho
Prevadzkovatel'ovi overit’ spravnost’ osobnych tdajov,

b) spracuvanie osobnych Udajov je nezdkonné a dotknuti4 osoba namieta vymazanie osobnych
udajov a Ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia,

c) Prevadzkovatel' uz nepotrebuje osobné udaje na el spracivania osobnych udajov, ale
potrebuje ich dotknutéa osoba na uplatnenie pravneho naroku, alebo

d) dotknuta osoba namieta spractivanie osobnych tidajov, a to az do overenia, ¢i opravnené dovody
na strane Prevadzkovatel’a prevazujii nad opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.

Dotknuti osobu, ktorej spracivanie osobnych udajov sa obmedzi, je Prevadzkovatel’ povinny

informovat’ pred tym, ako bude obmedzenie spractivania osobnych tidajov zrusené.

Ak sa spractvanie osobnych tdajov obmedzilo podl'a odseku 10 tohto ¢lanku, okrem uchovavania

moze osobné Udaje prevadzkovatel spractvat’ len so suhlasom dotknutej osoby alebo na ucel

uplatnenia pravneho naroku, na ochranu oséb alebo z dévodov verejného zaujmu.



Pravo na prenosnost’ osobnych tidajov

13. Dotknuta osoba ma pravo ziskat' osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla
Prevadzkovatel'ovi, v Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo
preniest’ tieto osobné Udaje d’alSiemu prevadzkovatel'ovi.

Pravo namietat’ spracivanie osobnych udajov

14. Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spractvanie jej osobnych udajov z dovodu tykajuceho sa jej
konkrétnej situdcie vykonavané na pravnom zaklade z dovodu, ze spractivanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie tlohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo z dévodu, ze spracuvanie je
nevyhnutné na acel opravnenych zaujmov Prevadzkovatel’a alebo tretej strany, vratane profilovania
zalozeného na tychto ustanoveniach. Prevadzkovatel’ nesmie d’alej spractivat’ osobné udaje, ak
nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy na spracuvanie osobnych udajov, ktoré prevazuju nad
pravami alebo zaujmami dotknutej osoby, alebo dévody na uplatnenie pravneho naroku. Dotknuta
osoba ma pravo namietat’ spractivanie osobnych tdajov, ktoré sa jej tykaju, na Gcel priameho
marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom savisi s priamym marketingom. V savislosti s
pouzivanim sluzieb informacnej spolo¢nosti méze dotknuta osoba svoje pravo namietat’ uplatiiovat’
automatizovanymi prostriedkami s pouzitim technickych Specifikacii.

Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania

15. Dotknuta osoba ma pravo na to, aby sa na fiu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vylu¢ne
na automatizovanom spracuvani osobnych udajov vratane profilovania a ktoré ma pravne tucinky,
ktoré sa jej tykaju alebo ju obdobne vyznamne ovplyviiujU.

Pravo podat’ navrh na zadatie konania o ochrane osobnych Gdajov

16. Dotknuta osoba méze podat’ podl'a § 100 zakona €. 18/2018 Z. z. navrh na zacatie konania o
ochrane osobnych udajov, ak ma za to, Ze doslo k spracuvanim dajov k poruseniu jej prav na:

Urad na ochranu osobnych tGdajov
Hrani¢na 12

820 07 Bratislava

tel.: +421 /2/ 3231 32220

e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

Odvolanie suhlasu so spractvanim osobnych udajov

17. Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek odvolat’ suhlas so spracovanim osobnych udajov, ktoré sa jej
tykaju v pripade ak bol tento dotknutou osobou udeleny. Odvolanie sthlasu nemé vplyv na
zakonnost” spractivania osobnych udajov zaloZzeného na suhlase pred jeho odvolanim. Dotknuta
osoba méze suhlas odvolat’ rovnakym sposobom, akym suhlas udelila ato prostrednictvom
dorucenia prejavu vole na kontaktné udaje Prevadzkovatel'a uvedené v ¢l. I tychto Pravidiel.
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